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Politica Anticorrupcion
Grupo GV

Alcance:

Todas las personas que laboren o presten servicios en cualquiera de las empresas que formen
parte de Grupo GV.

Contenido de la politica:

Definicion de corrupcidn: Para los efectos de esta politica se entiende por corrupcion:

e Soborno: pago indebido monetario o en especie a servidores publicos / funcionarios
de empresas privadas y personas fisicas, directamente o a través de terceros.
e Trafico de Influencia por parte de cualquier persona que promueva la conducta ilicita
de algun servidor publico.
e El Encubrimiento de delitos mediante el auxilio o cooperacion al autor de un delito,
ocultar al autor u arma del delito asi como guardar informacion relacionada el mismo.
e Fraude mediante el uso indebido de recursos con el objetivo de obtener beneficios
econdmicos o de otro tipo, aun cuando pudiera haber un veneficio para las empresas
de Grupo GV.
e Utilizacién de informacion falsa para obtener autorizaciones, beneficios, ventajas o
perjudicar a terceros.
e Falsificaciény alteracion de documentos.
e Permitir el blanqueo de Recursos de Procedencia llicita ya sea de forma activa o por
omision.
Principios de la Politica Anticorrupcion:
Generales:

e La Politica Anticorrupcion forma parte del Sistema de Control Interno de grupo GV
e LaDirecciénde Grupo GV es responsable de implementar, mantener, difundiry proveer
los recursos necesarios para el cumplimiento de las politicas.

Objetivos:

e Mantener la congruencia entre las politicas y acciones que sigue el Grupo para evitar
actos de corrupcién en la ejecucion de los negocios y operaciones de las empresas
que forman parte de Grupo GV.
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e Investigar a profundidad todos los posibles casos de corrupcion que se tomar medidas
en los procesos que resultaron fallidos asi como sancionar a las partes involucradas.

e Implementar de manera permanente acciones que aseguren la promocion, fomentoy
difusiéon de una cultura de integridad, asi como el comportamiento ético del personal
de Grupo GV.

Elementos de la Politica Anticorrupcion:

Prohibiciones:
Recursos Humanos:

e Estd estrictamente prohibido al personal de Grupo GV pagar, ofrecer pagar o autorizar
pagar, directa o indirectamente, cualquier cosa de valor a efecto de obtener o asegurar
un negocio.

e Esta estrictamente prohibido el recibir sobornos por parte de candidatos con el fin de
considerar con mayor atencién su curriculo o asegurar que éste sea mostrado al jefe
de area de la vacante.

Uso de informacién:

e Esta prohibido utilizar en su beneficio personal informacién confidencial a la que tenga
acceso con motivo de su trabajo.

e Estd prohibido sustraer, destruir, ocultar o utilizar indebidamente la documentacioén e
informacidén que por razén de su cargo tenga a su cuidado.

e Estd prohibido utilizar o generar informacion falsa en procedimientos administrativos,
incluyendo la falsificacién o alteracion de documentos.

Soborno (Soborno):

e Es responsabilidad de todos los empleados y funcionarios en la realizacién de las
actividades que tienen encomendadas abstenerse de recibir u otorgar favores en
efectivo o especie, de manera directa o indirecta encaminadas a obtener algun
beneficio a cambio.

e Se tiene prohibido la recepcion de regalos o su entrega, salvo que se realice de
conformidad a lo dispuesto en el Cédigo de Conducta.

e Trafico de influencias, esta estrictamente prohibido utilizar la influencia a través de
relaciones interpersonales con el fin de obtener favores o trato preferencial.
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Registro Contable:

e Queda prohibido omitir el registro de informacion de todos y cada uno de los pagos
realizados, debiendo conservar el detalle de las transacciones (monto pagado,
receptor del pago y concepto del mismo).

Cortesias, comidas y obsequios:

e Bajo ningun motivo, las cortesias, comidasy obsequios que se otorguen a funcionarios
publicos o particulares, podran exceder los 100 USD y debera ser analizado a efecto de
que su frecuenciay momento estén ligadas a la consecucidn legitima del negocio.

Prevencion, Monitoreo y Vigilancia.

1. Estructura, Reclutamiento y Seleccién de Personal, Contratacién y Capacitacién Recursos
Humanos:

1. Entodo momento la contratacién debe respetary corresponder a la misidn, visiény objetivos
institucionales, su disefo debe fomentar la adecuada asignacion de funciones, sobre todo en
los procesos que pueden verse afectados por actos de corrupcion.

2. Contratacién de Personal: En el proceso de contratacién de personal, es responsabilidad de
la Direccion General Administrativa y el departamento de Recursos Humanos gestionar las
acciones necesarias para que se apliquen las pruebas pertinentes segun el perfil de cada
puesto.

3. Capacitacion: La Direccién General Administrativay el departamento de Recursos Humanos
son responsables de desarrollar e implementar programas de capacitacién para el personal de
Grupo GV relacionadas con la Politica Anticorrupcion, contemplando situaciones de
conductas consideradas inapropiadas y las consecuencias que de esta deriva.

4. Denuncia de actos de corrupcidn: En apego al Cédigo de Conducta lo empleados de Grupo
GV, que tengan conocimiento directo o indirecto de un acto de corrupcién, conflicto de
intereses o incumplimiento a la normatividad establecida en este cédigo, deben reportarlo a la
Direccion General Administrativa y/o al departamento de Recursos Humanos, a través del
sistema de denuncias y los canales electrénicos establecidos.

5. Apego al Cdédigo de Conducta: Los consejeros, directivos y empleados de grupo GV, al
momento de formar parte de alguna de las empresas relacionadas, aceptan leer y conocer el
Cddigo de Conductay sucompromiso de dirigir su actuacién en el ambito de los negociosy en
sus relaciones con clientes, proveedores, autoridades y compafieros de trabajo dentro de las
directrices de esta Politica.
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6. De los Recursos Materiales: La asignacién de recursos econdmicos para la adquisicion de
bienes y servicios se debe llevar a cabo con base en el presupuesto autorizado por direccion.
El departamento de contabilidad y Contraloria son responsables de cumplir con los controles
establecidos para las solicitudes de desembolsos y que las mismas no contemplen un fin
inapropiado en los términos de la presente Politica. Los siguientes casos seran considerados
hechos de corrupciony deberan informarse por los canales establecidos de denuncia cuando
se detecten

- Dar preferencia a la contratacion de un proveedor a cambio de algun beneficio
econdémico.

- Soborno (pagos indebidos tanto monetario como en especie) a servidores
publicos / empresasy personas, directamente o a través de terceros.

- Trafico de influencias para la conclusion de una negociacién o contrato o para
obtener permiso de alguna autoridad.

- Coludirse o entrar en arreglos con competidores o clientes.

7. Evaluacion de Riesgos: La efectividad y eficiencia en el cumplimiento de la Politica
Anticorrupcién sera monitoreada por la Direccién General Administrativa, la cual debera
considerar la gestion de riesgos, indicadores de riesgo e informando de los resultados de dicho
monitoreo a los 6rganos de Gobierno Corporativo que correspondan.

8. Comunicacién: La Direccién General Administrativa es responsable de establecer
programas de comunicacidon que promuevan entre los colaboradores laimportancia del actuar
con integridad y los diferentes medios para combatir las acciones corruptas que pudieran
llegar a identificar. De igual forma la direccién General Administrativa es responsable de dar a
conocer tanto al personal como a terceros la Politica Anticorrupciéon de la empresa, con su
publicacion en la pagina www.shel.com.mx

9. Verificacion y Monitoreo: La Direccion General Administrativa debe auditar los procesos
definidos en su plan anual con relacién a si los controles generales fueron efectivos para
prevenir e identificar actos de corrupcién.

10. Sanciones: ElManual de Aplicacion de sanciones laborales establece la guia a seguir para
la atencion de actos irregulares, en adicién con la Direccién General Administrativa y el
departamento de Recursos Humanos son responsables de analizar el origen del perjuicio o
riesgo de eventos irregulares en los que participaron empleados o terceros a fin de
implementar medidas precautorias para evitar actos de corrupciény reincidencias, a través de
cambios en los procesos operativos y/o administrativos asi como mensajes de alerta a
directivos, funcionarios y empleados.

11. Monitoreo: Las areas de control que conforman la segunda linea para detecciéon de actos
ilicitos (Departamento de contabilidad y controlaria), cada una en el ambito de sus funciones,
apoyaran en la deteccidn de riesgos, en la implementacién de controles y
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Solutions H

actualizaciones normativas que se consideren necesarios para reforzar la Politica
Anticorrupcién.

12. Cooperacion en la realizacion de investigaciones: Todos los empleados y directivos
deberan entregar a auditoria interna, externa o autoridades, la informacion que les sea
solicitada para la aclaracién de un hecho o la determinacién de su participacion. Sera
considerado un acto de corrupcién, cuando deliberadamente se oculte informacién, se
entregue informacidn falsa o inexacta, se niegue la aportacion de antecedentes y/o evidencias
del caso.
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